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Il Consiglio di Amministrazione di AB Tunnelling ha deciso, in funzione della mission 

aziendale, finalizzata ad ottenere prodotti con prestazioni di alto livello, di adottare un 

sistema di gestione per la qualità conforme ai requisiti della norma UNI EN ISO 9001, che 

sia strumentale rispetto al miglioramento delle prestazioni rese ai Clienti e alla 

soddisfazione delle aspettative delle parti interessate, direttamente e indirettamente, ai 

processi, prodotti e servizi  inerenti il business aziendale. 

Per garantire il mantenimento e il successo di tale politica è stata creata la funzione di 

Responsabile del Sistema di Gestione per la Qualità, ruolo per il quale è stato dato formale 

incarico in data 09.05.2024 alla professionista esterna qualificata Debora Fiori, con il 

compito di predisporre e aggiornare il sistema e di verificarne periodicamente l’efficacia. 

Ai fini della funzionalità del servizio il Responsabile del Sistema di Gestione può fare 

affidamento sul personale di AB Tunnelling che ritiene più idoneo e che coordinerà 

direttamente. 

Il personale è tenuto a seguire i principi delineati nella presente politica, per quanto di 

propria competenza e responsabilità.  

La presente rappresenta la politica per la qualità di AB Tunnelling ed ha lo scopo di 

rappresentare una guida per i processi decisionali e di fornire, con indirizzi ben identificati 

e specificati, l’ambito entro il quale devono essere definiti gli obiettivi strategici per la qualità, 

che l’organizzazione deve poter perseguire.  

La condivisione delle informazioni, il coinvolgimento e la partecipazione di tutto il personale, 

dipendenti e collaboratori, sono alla base della politica aziendale. 

La Direzione di AB Tunnelling intende perseguire: 

- la soddisfazione delle parti a vario titolo interessate, interne ed esterne ad AB T.  

- il rispetto dei requisiti di norme, regolamenti e leggi applicabili 

- la consapevolezza e competenza di tutto il personale 

- il miglioramento continuo 

- l’efficacia e l’efficienza nell’attuazione di attività e processi. 

 

Gli obiettivi che la Direzione di AB Tunnelling si propone di raggiungere sono espressi in termini di 
risultati da raggiungere verificabili e di traguardi temporali da rispettare e sono trasmessi ai livelli 
aziendali interessati per il loro conseguimento attraverso il documento “Sistema di gestione per la 
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qualità (campo di applicazione, contesto, organizzazione, obiettivi, processi, rischi ed opportunità)”, 
tale documento, ove richiesto , è reso disponibile alle parti interessate. 

  

Sia la presente politica per la qualità, sia gli obiettivi aziendali, sono riesaminati in sede di 

riesame del sistema di gestione da parte della Direzione (almeno annuale); i risultati di tale 

riesame sono trasmessi a tutto il personale per conoscenza e/o per azione. 

 

 

 Roma, 01.04.2024       Il Consiglio di Amministrazione 
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